
нмκммκнр                             CwL5!¸ b9²{                                  bƻΦ мл 

5ŜŀǊ tŀǊŜƴǘǎκ/ŀǊŜǊǎ 
 
¢Ƙƛǎ ǿŜŜƪ ǿŜ ƘŀŘ ŀ Ǿƛǎƛǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƘŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦǊƻƳ [ǳŘƎǾŀƴΣ DǳƭǾŀƭ 
ŀƴŘ ¢ƘǊŜŜƳƛƭŜǎǘƻƴŜΦ ¢ƘŜȅ ǿŜǊŜ ǎƻ ŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘŀǊȅ ƻŦ ƻǳǊ ƭƻǾŜƭȅ 
ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ ¢ƘŜȅ ƘŜƭŘ ŘƻƻǊǎ ƻǇŜƴΣ ǎǇƻƪŜ ǘƻ ǘƘŜƳΣ ŀǎƪŜŘ ǘƘŜƳ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ 
ŀƴŘ ǇǊƻǳŘƭȅ ǎƘƻǿŜŘ ƻŦŦ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪΦ IŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ŀ ǉǳƛŜǘƭȅ 
ŎƻƳǇŜǘƛǘƛǾŜ ōǳƴŎƘ ŀƴŘ L ǿŀǎ Ŧǳƭƭ ƻŦ ǇǊƛŘŜ ƻŦ ƻǳǊ ƭƻǾŜƭȅ ǎŎƘƻƻƭΦ L ƘŀǾŜ 
ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǾŜǊȅ ǇǊƻǳŘ ŘǳǊƛƴƎ Ƴȅ ǇƭŀȅǘƛƳŜ ǿŀƭƪ-ŀǊƻǳƴŘǎ - ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǊŜ 
ƘŀǇǇȅΣ ŜƴƎŀƎŜŘ ŀƴŘ ƭƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǘƛƳŜΗ 
 
{ƻƳŜƻƴŜ ǎŜŎǊŜǘƭȅ ǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŜ ƎǊŜŜƴ ƭƛƎƘǘ ŦƻǊ !ƭǾŜǊǘƻƴ /ƘǊƛǎǘƳŀǎΗ 
tŀǊǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ Ŏŀǎǘ ŀƴŘ ǎƻƴƎǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ǎǳƴƎ ƛƴ ǇǊŜǇŀǊŀǘƛƻƴΦ ²Ŝ ŀǊŜ 
ǾŜǊȅ ƳǳŎƘ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ǎŜŜƛƴƎ ȅƻǳ ŀƭƭ ŦƻǊ ƻǳǊ ŦƛǊǎǘ ŜǾŜƴǘ ƻƴ 
aƻƴŘŀȅ мǎǘ 5ŜŎŜƳōŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƻǳǊ !ŘǾŜƴǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ƛƴǾƻƭǾŜ 
ǘǳǊƴƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǘǊŜŜ ƭƛƎƘǘǎΦ 
 
¢Ƙƛǎ ǿŜŜƪ Ƙŀǎ ŎŜǊǘŀƛƴƭȅ ōŜŜƴ ŀ ǾŀǊƛŜŘ ƻƴŜ ǿŜŀǘƘŜǊ ǿƛǎŜΗ ²Ŝ ŀƭǿŀȅǎ 
ŀƛƳ ǘƻ ƎŜǘ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƻǳǘ ŀǎ ƳǳŎƘ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ōǳǘ ŀƭǿŀȅǎ ǿŜƛƎƘ ƛǘ ǳǇ 
ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǿŜŀǘƘŜǊ ǊŜǇƻǊǘ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŜƴƧƻȅ ǘƘŜƛǊ 
ǘƛƳŜΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎǘƛƭƭ ƎŜǘǘƛƴƎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǎŀȅƛƴƎ ǘƘŜȅ Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ 
Ŏƻŀǘǎ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭΦ L ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŀǘ ŀǎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƎŜǘ ƻƭŘŜǊΣ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƳƻǊŜ 
ŀōƭŜ ǘƻ ŘŜŎƛŘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ǘƻƻ Ƙƻǘ ƛƴ ŀ Ŏƻŀǘ ƻǊ ƴƻǘΦ L ŀƭǿŀȅǎ 
ǎŀȅ ǘƻ ǎǘŀŦŦ ǘƘŀǘ ƻƭŘŜǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ŏŀƴ κ ǎƘƻǳƭŘ ŘŜŎƛŘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ 
ŀ Ŏƻŀǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƭŘ ōǳǘ ǿƘŜƴ ƛǘ ƛǎ ǿŜǘΣ ǿŜ ŀǊŜ ƛƴǎƛǎǘŜƴǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ Řƻ 
ǿŜŀǊ ƻƴŜΦ tƭŜŀǎŜ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜȅ ōǊƛƴƎ ƻƴŜ ƛƴǘƻ ǎŎƘƻƻƭ ŜǾŜǊȅ ŘŀȅΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ 
ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŦƻǊ CƻǊŜǎǘ ǎŎƘƻƻƭ - ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ƭƻƴƎ ǎƭŜŜǾŜǎΣ ƭƻƴƎ 
ǘǊƻǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ŀ Ŏƻŀǘ ŜŀŎƘ ǿŜŜƪΦ 
 
IŀǾŜ ŀ ƎǊŜŀǘ ǿŜŜƪŜƴŘΣ 
 
bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ 
IŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊ 



wŜƳŜƳōŜǊ ς ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ƛǎ  ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ŎƻƴŎŜǊƴΣ ǇƭŜŀǎŜ 

ŎƻƴǘŀŎǘ bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ ό5ŜǎƛƎƴŀǘŜŘ 

{ŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ [ŜŀŘύ ŀǘ 

ƴǎƳƛǘƘϪŀƭǾŜǊǘƻƴΦǘǇŀŎŀŘŜƳȅǘǊǳǎǘΦƻǊƎ ƻǊΣ ƛŦ 

ƛǘ ƛǎ ƻǳǘ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭ ƘƻǳǊǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ 

aǳƭǝ !ƎŜƴŎȅ wŜŦŜǊǊŀƭ ¦ƴƛǘ ƻƴ лолл мном 

ммсΤ  

9-ƳŀƛƭΥ 

ƳǳƭǝŀƎŜƴŎȅǊŜŦŜǊǊŀƭǳƴƛǘϪŎƻǊƴǿŀƭƭΦƎƻǾΦǳƪ  

¢IL{ L{ h¦w 

 

I9[t ̧h¦w {I9[C 

 

Iƻǿ ƛǘ ²ƻǊƪǎ 

 

LǘΩǎ ŀƭƭ ŦǊŜŜΦ 

 

¢ŀƪŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ƴŜŜŘΣ 
ǿƘŜƴŜǾŜǊ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ƛǘΦ 

 

bƻ vǳŜǎǝƻƴǎ !ǎƪŜŘ ς bƻ WǳŘƎŜƳŜƴǘǎ aŀŘŜ 

 

DƛǾŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƛŦ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻΦ 

5ƻƴŀǝƻƴǎ ǿŀƴǘŜŘ 
hǳǊ IŜƭǇ ¸ƻǳǊ {ƘŜƭŦ ƛǎ ƭƻƻƪƛƴƎ 
ǊŀǘƘŜǊ ōŀǊŜΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ōǊƛƴƎ 
ƛƴ ŀƴȅ ƴƻƴ-ǇŜǊƛǎƘŀōƭŜ ŦƻƻŘ ƛǘŜƳǎΣ 
ŎƭŜŀƴƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƻǊ ǘƻƛƭŜǘǊƛŜǎΣ ǿŜ 
ǿƻǳƭŘ ōŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭΦ ¢ƘŜǎŜ ǿƛƭƭ 
ŀƭƭ Ǝƻ ǘƻ ƘŜƭǇƛƴƎ ƻǳǊ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ŀƴŘ 
ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǾŜǊȅ ƳǳŎƘΦ 

tŀȅƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ¸ŜŀǊ с [ƻƴŘƻƴ  

¸ŜŀǊ сΥ ¢ƘŜ ƴŜȄǘ ǇŀȅƳŜƴǘ ƻŦ ϻтл ŦƻǊ ǘƘŜ [ƻƴŘƻƴ ǘǊƛǇ ƴŜȄǘ Wǳƭȅ ƛǎ ŘǳŜ 
ƻƴ CǊƛŘŀȅ нуǘƘ bƻǾŜƳōŜǊ ŀǘ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘΦ tƭŜŀǎŜ Ǉŀȅ ƻƴƭƛƴŜ ƻƴ !ǊōƻǊΦ 

/ƭǳōǎ 

!ƭƭ Ŏƭǳōǎ ŬƴƛǎƘ ƴŜȄǘ CǊƛŘŀȅ 
нуǘƘ bƻǾŜƳōŜǊ ŜȄŎŜǇǘ 
5ŀƴŎŜ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ƻƴŜ ƳƻǊŜ 
ǎŜǎǎƛƻƴ ƻƴ CǊƛŘŀȅ рǘƘ 
5ŜŎŜƳōŜǊΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƭƭŜŎǘ 
ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ŀǘ оΦмрǇƳΦ bŜǿ 
Ŏƭǳō ƭƛǎǘǎ ǿƛƭƭ ŎƻƳŜ ƘƻƳŜ ŀǘ 
ǘƘŜ ǎǘŀǊǘ ƻŦ ƴŜȄǘ ǘŜǊƳΦ 

!ƊŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ - CǊƛŘŀȅ мфǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

¢ƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƴƻ ŀƊŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ Ŏƭǳō ŦƻǊ ŀƴȅ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƻƴ ǘƘŜ ƭŀǎǘ 
Řŀȅ ƻŦ ǘŜǊƳΣ CǊƛŘŀȅ мфǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ŀǘ 
оΦмрǇƳΦ 

mailto:multiagencyreferralunit@cornwall.gov.uk


Ch!{ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ŎŀǊŘ 
ŦǳƴŘǊŀƛǎƛƴƎ  

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ǿƘƻ 
ōƻǳƎƘǘ ƛǘŜƳǎ ǘƻ ǊŀƛǎŜ ŦǳƴŘǎ ŦƻǊ 
Ch!{Φ LŦ ȅƻǳ ƳƛǎǎŜŘ ǘƘŜ 
ŘŜŀŘƭƛƴŜΣ  ȅƻǳ Ŏŀƴ ƴƻǿ ƻǊŘŜǊ 
ŦǊƻƳ ǘƻŘŀȅΣ нмǎǘ bƻǾŜƳōŜǊ 
ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜŀŘƭƛƴŜ ƛǎ мǎǘ 
5ŜŎŜƳōŜǊΦ ¢ƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅ 
ŜǎǝƳŀǘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ƛǘŜƳǎ 
ƻǊŘŜǊŜŘ ǘƘŜƴ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǎǘ 
ǿŜŜƪ ƻŦ ǘŜǊƳΦ LŦ ȅƻǳΩŘ ƭƛƪŜ ǘƻ 
ƻǊŘŜǊ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ Ch!{ ǎǝƭƭ ƎŜǘ 
ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ǎƻ ǇƭŜŀǎŜ Ǝƻ ƻƴƭƛƴŜ 
ǘƻŘŀȅ ǳǇ ǳƴǝƭ мǎǘ 5ŜŎŜƳōŜǊΦ 
¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ 

9Ƴŀƛƭǎ Ǿƛŀ !ǊōƻǊ  

¸ƻǳ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƴƻǝŎŜŘ ǘƘŀǘ ŜƳŀƛƭǎ ŦǊƻƳ ǳǎ Ǿƛŀ !ǊōƻǊ ŀǊŜ ƎƻƛƴƎ 
ǎǘǊŀƛƎƘǘ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ Wǳƴƪ ƻǊ {ǇŀƳ ŦƻƭŘŜǊΦ !ǇƻƭƻƎƛŜǎ ōǳǘ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀƴ 
ƛǎǎǳŜ ¢Ǌǳǎǘ-ǿƛŘŜ ǿƛǘƘ !ǊōƻǊ ƴƻǘ ǿƛǘƘ ǳǎΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ Ǝƻ 
ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ŜƳŀƛƭ ǇǊƻǾƛŘŜǊΩǎ ǎŜǩƴƎǎ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ 
ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ƳŀǊƪ ŀƭƭ !ǊōƻǊ ŜƳŀƛƭǎ ŀǎ ƴƻǘ Wǳƴƪκ{ǇŀƳ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ 
ƘƻǇŜŦǳƭƭȅ ǎƻƭǾŜ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳΦ 

¢ŜǊƳƭȅ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊ ŦƻǊ ǇŀǊŜƴǘǎ ƻŦ {9b5 ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƛƴ /ƻǊƴǿŀƭƭ 

tƭŜŀǎŜ ǎŜŜ ǘƘŜ ƭƛƴƪ ōŜƭƻǿΥ 

ƘǧǇǎΥκκƳŀƛƭŎƘƛΦƳǇκŎƻǊƴǿŀƭƭκǎŜƴŘ-ǳǇŘŀǘŜ-ŀǳǘǳƳƴ-ǘŜǊƳ 

/ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǘǊŜŜ ŘŜŎƻǊŀǝƻƴ  

hǳǊ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǘǊŜŜ ŀǊǊƛǾŜǎ 

ǎƻƻƴ ŀƴŘ ƛǘ ǿƛƭƭ ƭƻƻƪ ǾŜǊȅ 

ōŀǊŜΗ tƭŜŀǎŜ ŎƻǳƭŘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ 

ƳŀƪŜ ŀ ƭƻǾŜƭȅ ŘŜŎƻǊŀǝƻƴ 

ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǿŜŜƪŜƴŘ ŀƴŘ ōǊƛƴƎ 

ƛǘ ƛƴ ƴŜȄǘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ ƻǊ CǊƛŘŀȅ 

ǎƻ ǘƘŀǘ ƛǘ 

Ŏŀƴ ōŜ 

Ǉǳǘ ƻƴ ǘƻ 

ǘƘŜ ǘǊŜŜΦ 

¢Ƙŀƴƪ 

ȅƻǳΦ  



wŜŎŜǇǝƻƴ Ǿƛǎƛǘ ǘƻ ǘƘŜ DŀǊŘŜƴŜǊǎΩ IƻǳǎŜ 

5ǊŀƎƻƴƅƛŜǎΗ 

¢ǳŜǎŘŀȅ ǿŀǎ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǎŜǎǎƛƻƴ ƻŦ !ƭǾŜǊǘƻƴǎΩ 5ǊŀƎƻƴƅȅ 
ǇǊƻƧŜŎǘ ς ŀƴŘ ǘƘŜ ǿŜŀǘƘŜǊ ǿŀǎ ƎƻƻŘ ŜƴƻǳƎƘ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ǊŜŎŜǇǝƻƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ ŎƻƳŜ ǘƻ ǳǎΗ ²Ŝ ǿŀƭƪŜŘ ƘŜǊŜ 
ŀƭƻƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǳƴ ŎŀƳŜ ƻǳǘΧΦ 

мр ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŎŀƳŜ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀƭƭ ŀōƻǳǘ Ƙŀōƛǘŀǘ ōȅ ŬǊǎǘƭȅ 
ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ŀƭƭ ǘƘŜ ǝƴȅ ƭƛǾƛƴƎ ǘƘƛƴƎǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ƎŀǊŘŜƴ ƛƴ 
ŀƭƭ ǘƘŜƛǊ Ƙŀōƛǘŀǘǎ όǳƴŘŜǊ ƭƻƎǎ ŀƴŘ ƭŜŀǾŜǎΣ ǳƴŘŜǊ ƳƻǳƴŘǎ 
ƻŦ Ŏǳǘ ƎǊŀǎǎΧύ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ōŜƛƴƎ ǘƘŜ ƭƛǧƭŜ ŎǊŜŀǘǳǊŜǎ ƛƴ 
ǘƘŜƛǊ ƘŀōƛǘŀǘǎΦ 

²Ŝ ǿŜǊŜ ǿƻƻŘƭƛŎŜ ƘƛŘƛƴƎ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ƭŜŀŦ ƭƛǧŜǊΗ ²Ŝ ǿŜǊŜ 
ǝƴȅ ǎƭƛǘƘŜǊȅ ǎƭǳƎǎ ŎƭƛƳōƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ Ǌƻƻǘǎ ŀƴŘ ŦǳƴƎƛ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘΦ ¢ƘŜƴ ǿŜ ǿŜǊŜ 
ǝƴȅ ōŀōȅ ŘǊŀƎƻƴƅƛŜǎΣ ǘǳŎƪŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ōƻǧƻƳ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻƴŘ ǿŀǘŎƘƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŜŎƘŜǎ ǎǉǳƛƎƎƭŜ 
ōȅΦ 

wƛŎƘ ǿƘƻ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ŀǘ ¢ƘŜ DŀǊŘŜƴŜǊǎ IƻǳǎŜ ŀƴŘ ǿƘƻ Ƙŀǎ ƘŜƭǇŜŘ ŘŜǾƛǎŜ ŀƴŘ Ǌǳƴ ǘƘƛǎ 
ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŀǳƎƘǘ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƘŜ ŘǊŀƎƻƴƅȅ ǎƻƴƎΦ LŦ ŀƴȅ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀǊŜ ƘŜŀǊƛƴƎ άLΩƳ ŀ 
ŘǊŀƎƻƴƅȅΣ LΩƳ ŀ ŘǊŀƎƻƴƅȅΣ ŀ ŘǊŀƎƻƴƅȅ ŀƳ Lέ ŀǘ ƘƻƳŜ - ǘƘŀǘΩǎ ǿƘȅΦ 

tƻƻǊ wƛŎƘ ς L ŘŜŎƛŘŜŘ ǿŜ ǎƘƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ƘƛƳ ǎƛƴƎ ŜǾŜǊȅ ǝƳŜ ǿŜ ŘƛŘ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ƴŜǿ όŀ 
ōǊŜŀƪΣ ŀ ƴŜǿ ŀŎǝǾƛǘȅ ŜǘŎύ ŀƴŘ ǎǇŜƴǘ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ Řŀȅ ŘƻƛƴƎ ŀ ǎǘŀƎŜ ǿƘƛǎǇŜǊŜŘ ς άwL/I ς 
{LbDΗέ ŀǘ ƘƛƳΦ IŜ ǎŀƴƎ ŀƴŘ ǎŀƴƎ ŀƴŘ ǎŀƴƎΗ 

L ŎƻǳƭŘ ǎŜŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǊŜŀƭƭȅ ƭƻǾŜƭȅ ǝƳŜΣ ǿŜ ǿŜǊŜ ƻǳǘǎƛŘŜ ŀƭƭ Řŀȅ ƛƴ ǎǳƴ ŀƴŘ 
ǊŀƛƴΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎǳǊƛƻǳǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ŀƴŘ ƛǘ ǿŀǎ ŀ ǊŜŀƭƭȅ ǊŜŀƭƭȅ ƳŀƎƛŎ ŘŀȅΦ 

5ŀƛǎȅ 





!ǳǘǳƳƴ н ς t9 5ŀȅǎ 

tƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ ǎƻƳŜ ŎƘŀƴƎŜǎΥ 

YƛǩǿŀƪŜǎ CǊƛŘŀȅ  

/ǳǊƭŜǿǎ  CǊƛŘŀȅ 

tǳŶƴǎ  aƻƴŘŀȅ ŀƴŘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

hǿƭǎ   ¢ǳŜǎŘŀȅ ŀƴŘ ²ŜŘƴŜǎŘŀȅ 

YƛƴƎŬǎƘŜǊǎ ²ŜŘƴŜǎŘŀȅ ŀƴŘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

¢ǊŜƴŎǊƻƳ aƻƴŘŀȅ ŀƴŘ CǊƛŘŀȅ 

[ŀƴȅƻƴ  ²ŜŘƴŜǎŘŀȅ ŀƴŘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

YŜǊǊƛǎ  aƻƴŘŀȅ ŀƴŘ ¢ǳŜǎŘŀȅ 

.ƻŘǊƛƊȅ  ²ŜŘƴŜǎŘŀȅ όŘƻǳōƭŜ ǎŜǎǎƛƻƴύ 

.ƻǎƛƎǊŀƴ  ¢ƘǳǊǎŘŀȅ όCƻǊŜǎǘ {ŎƘƻƻƭǎ - ƻǳǘŘƻƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƭƻǘƘŜǎύ ŀƴŘ CǊƛŘŀȅ ό 
   t9 ƪƛǘύ 



лолл мно оофо 

лулу улн сссс 

лопп пмм мппп 

tŜƴȊŀƴŎŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ 

¢ƘŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ ƛƴ tŜƴȊŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŦƻƻŘ ŦƻǊ 
ŀƴȅƻƴŜ ƛƴ ƴŜŜŘΦ LŦ ǘƘŜƛǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ǘƻ 
ȅƻǳΣ Ƨǳǎǘ ǇƘƻƴŜ ±ŜǊȅŀƴ ƻǊ !ŘŜƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ƛƴ 
ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƻƴ лмтос осплут ŀƴŘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǇƘƻƴŜ ǘƘŜ 
CƻƻŘōŀƴƪ ŦƻǊ ȅƻǳ ǿƘƻ ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇΦ 
¢ƘŜ CƻƻŘōŀƴƪ ŀǊŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ōǳǎȅ ŀǘ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ ŀƴȅ ŘƻƴŀǝƻƴǎΦ 

 

ǿǿǿΦƳƛƴŘΦƻǊƎΦǳƪ 

лолл мно оофо 



 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƘŜƭǇ ŀƴŘ ŀŘǾƛŎŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǎŀŦŜ ƻƴƭƛƴŜΦ IŀǾŜ ŀ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ 

hƴƭƛƴŜ {ŀŦŜǘȅ ǎŜŎǝƻƴ ƻŦ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŦƻǊ ƭƻǘǎ ƻŦ ǳǎŜŦǳƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭƛƴƪǎ  ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŀƭǾŜǊǘƻƴΦƻǊƎΦǳƪκ

ǿŜōǎƛǘŜκƻƴƭƛƴŜψǎŀŦŜǘȅψŦƻǊψŦŀƳƛƭƛŜǎκнпстннΦ  ¸ƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ŀƭǿŀȅǎ ōŜ ƘŀǇǇȅ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻ ȅƻǳ 

ŀōƻǳǘ ƻƴƭƛƴŜ ǎŀŦŜǘȅΦ  

http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722
http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722


{¢!w{ hC ¢I9 ²99Y 
[ƛǧƭŜ CƻȄŜǎ  {ƻǇƘƛŀ ŦƻǊ ƧƻƛƴƛƴƎ ƛƴ ŀǘ ƎǊƻǳǇ ǝƳŜ  

[ƛǧƭŜ hǿƭǎ  !ǊǘƘǳǊ ŦƻǊ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ ƛƴ ǿƘƻƭŜ Ŏƭŀǎǎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ 

YƛǩǿŀƪŜǎ  IŜƴǊȅ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǘǊȅƛƴƎ Ƙƛǎ ŀōǎƻƭǳǘŜ ōŜǎǘ ŜǾŜǊȅ ǎƛƴƎƭŜ Řŀȅ ƛƴ ǇƘƻƴƛŎǎ 

/ǳǊƭŜǿǎ  IŀǊǊƛǎƻƴ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ƎǊŀǎǇƛƴƎ ŜǾŜǊȅ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ōŜ ŀ ǘƻǘŀƭ ǎǘŀǊ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭ 

tǳŶƴǎ  {ǳƪƛ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŎƻƳƛƴƎ ǳǇ ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ ŀƳŀȊƛƴƎ ŀŘƧŜŎǝǾŜǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ 

hǿƭǎ   aŀǘƘŜǿ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ ǎǳǇŜǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƛƴ ǎƻǳƴŘƛƴƎ ƻǳǘ ŦƻǊ ǿǊƛǝƴƎ 

YƛƴƎŬǎƘŜǊǎ  .Ŝƭƭŀ-wƻǎŜ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǘǊȅƛƴƎ ǎƻ ƘŀǊŘ ƛƴ ƘŜǊ ǇƘƻƴƛŎǎ ƭŜǎǎƻƴǎ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ 

¢ǊŜƴŎǊƻƳ  hǎŎŀǊ  wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΥ ŦƻǊ ōŜƛƴƎ ǊŜŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ƘƛƳǎŜƭŦ ϧ ƻǘƘŜǊǎ 

[ŀƴȅƻƴ  9Ǿŀƴ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǘǊȅƛƴƎ Ƙƛǎ ŀōǎƻƭǳǘŜ ōŜǎǘ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ƘŀƴŘǿǊƛǝƴƎ 

YŜǊǊƛǎ   /ƘŀǊƭƛŜ I 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ōŜŀǳǝŦǳƭ ǿǊƛǝƴƎ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ 

.ƻŘǊƛƊȅ  CǊŀƴƪƛŜ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŀ ǎǳǇŜǊō ŀǩǘǳŘŜ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƻǊƪƛƴƎ ƘŀǊŘ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ  

.ƻǎƛƎǊŀƴ  5ŀǊŎȅ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ  ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ǘǊȅƛƴƎ ƘŜǊ ōŜǎǘτƘŜǊ ƘŀƴŘ ǿǊƛǝƴƎ ƛǎ Ŧŀōǳƭƻǳǎ 

YŜƴƛŘƧŀŎƪ  vǳƛƴǘȅ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǿƻǊƪ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ 

[ǳƴŎƘǝƳŜ {ǘŀǊ ¢ŀƴƴŜǊ ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ōŜƛƴƎ ǎƻ ǿŜƭƭ ƳŀƴƴŜǊŜŘ 

²Ŝƭƭ ƻƴŜ Řŀȅ ƛǘ ǿŀǎ ƳƛƭŘΣ ōŀƭƳȅ ŀƴŘ ǎǝƭƭ ǇǊŜǧȅ ǿŀǊƳΣ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ƛǘ ǿŀǎ ǿƛƴǘŜǊΦ L ǎǳŘŘŜƴƭȅ 
ƘŀŘ ǘƻ ŘƛƎ ƻǳǘ ƎƭƻǾŜǎΣ ǎŎŀǊǾŜǎΣ ǝƎƘǘǎ ŀƴŘ ōƻƻǘǎ ŀƴŘ ǎƘƻǾŜ Ƴȅ ǎƘƻǊǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ōƻǧƻƳ ƻŦ Ƴȅ 
ŘǊŀǿŜǊǎΦ ¢Ƙŀǘ ǿŀǎ ŀ ōƛǘ ƻŦ ŀ ǎƘƻŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ L Ŏŀƴ ǘŜƭƭ ȅƻǳΦ wŜŀŘƛƴƎ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ŀōƻǳǘ 
ǇŀǊŜƴǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƛƴǘŜǊ L ŦƻǳƴŘ ǎƻƳŜ ǾŜǊȅ ǎŜƴǎƛōƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎǳŎƘ ŀǎ ƪŜŜǇƛƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ 
ǿŀǊƳ ŀƴŘ ŘǊȅ ǿƛǘƘ ƭŀȅŜǊǎ ŀƴŘ ǿǊŀǇǇƛƴƎ ǳǇ ǘƻ Ǝƻ ƻǳǘǎƛŘŜΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŜŀǝƴƎ ƘŜŀƭǘƘƛƭȅ ōǳǘ 
ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅ L ŘƛǎŎƻǾŜǊŜŘ ŀŘǾƛŎŜ ŀōƻǳǘ ōƻƻǎǝƴƎ ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ ƳƻǊŀƭŜ ōȅ ǎǘŀȅƛƴƎ 
ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ƭƻǾŜŘ ƻƴŜǎ ŀƴŘ ƳŀƪƛƴƎ ǝƳŜ ŦƻǊ ǎŜƭŦ-ŎŀǊŜ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǘƘŜ ǿƛƴǘŜǊ ōƭǳŜǎΦ aȅ 
ŦŀǾƻǳǊƛǘŜ ǎŜƭŦ-ŎŀǊŜ ǳǎǳŀƭƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŦŀƳƛƭȅ ŀƴŘ ŦǊƛŜƴŘǎ ŀƴŘ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎ ŀƭƭ ȅŜŀǊ ǊƻǳƴŘΦ Lƴ ǘƘŜ 
ǿƛƴǘŜǊ L ŀŘŘ ŀ ǊƻŀǊƛƴƎ ŬǊŜΣ ŀ ŎƻƳŦȅ ǎƻŦŀΣ ŀ ƎƻƻŘ ōƻƻƪ ƻǊ ŬƭƳ ŀƴŘ Ƴȅ ǇȅƧŀƳŀǎΦ tŀǊŜƴǝƴƎ 
ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝƴƎ ǝƳŜ ŦƻǊ ǎŜƭŦ-ŎŀǊŜ ƛǎ ǎƻ ƳǳŎƘ ƘŀǊŘŜǊ ǘƘŀƴ ƛǘ Ƴŀȅ ǎƻǳƴŘΣ ōǳǘ 
ƳŀȅōŜ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŜǎŜ ŘŀǊƪ ƴƛƎƘǘǎ ǘƻ ȅƻǳǊ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŀƴ ŜŀǊƭȅ ƴƛƎƘǘ 
ȅƻǳǊǎŜƭǾŜǎΚ {ƴǳƎƎƭŜ ƛƴǘƻ ǘƘƻǎŜ ǇƧǎ ŀǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜ ŀǎ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ǊŜŀŘ ǘƘŜƛǊ ōŜŘ ǝƳŜ 
ǎǘƻǊȅ ǘƘŜƳ ƳŀȅōŜ ǘǊȅ ǘƻ ǊŜŀŘ ȅƻǳǊ ƻǿƴΦ {ƻƳŜǝƳŜǎ ƛǘ ǿƛƭƭ ǿƻǊƪΣ ƻǘƘŜǊǎ ƛǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōǳǘ L Řƻ 
ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ȅƻǳ ƎƛǾŜ ƛǘ ŀ ƎƻΣ ǘƘŜǊŜΩǎ ƴƻǘƘƛƴƎ ōŜǧŜǊ ǘƘŀƴ ŎǳǊƭƛƴƎ ǳǇ ƛƴ ŀ ǿŀǊƳ ǇƭŀŎŜ ǿƛǘƘ 
ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ƭƻǾŜƭȅ ǘƻ ǊŜŀŘΦ !ƴŘ ŀ ŎǳǇǇŀΦ Iƻǘ ŎƘƻŎƻƭŀǘŜ ƛǎ Ƴȅ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƘƻƛŎŜΦ !ƴŘ ōƛǎŎǳƛǘǎΦ ²ƛǘƘ ŎƘƻŎƻƭŀǘŜ ƻƴΦ aȅ ŦŀǾƻǳǊƛǘŜΦ 
tǳǘ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴǎ ŀǿŀȅ ŀƴŘ ǊŜƭŀȄΦ DƻƻŘ ƭǳŎƪΣ ōǳǘ Řƻ ŎƻƳŜ ŀƴŘ ǎŀȅ 
Ƙƛ ƛŦ ȅƻǳ ŦŀƴŎȅ ǎŀƳǇƭƛƴƎ Ƴȅ Ƙƻǘ ŎƘƻŎƻƭŀǘŜ ƳŀƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ όǇǊŜǧȅ 
ƎƻƻŘ Ƴŀȅ L ǎŀȅύ ŀƴŘ Ƴȅ ōƛǎŎǳƛǘ ŬƴŘƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ όǎŜŎƻƴŘ ǘƻ 
ƴƻƴŜύΦ {ǘŀȅ ŎƻǎȅΦ aǊǎ 5ŀȅƭŀƪ ȄȄȄ  



5L!w¸ 5!¢9{ 

CǊƛŘŀȅ нуǘƘ bƻǾŜƳōŜǊ /ƭǳōǎ ŬƴƛǎƘ 

aƻƴŘŀȅ мǎǘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

фΦолŀƳ 

!ŘǾŜƴǘ {ŜǊǾƛŎŜ 

CƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ŎƻũŜŜ ϧ ƳƛƴŎŜ ǇƛŜǎ 

¢ǳŜǎŘŀȅ фǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

фΦолŀƳ ŀƴŘ нǇƳ 

wŜŎŜǇǝƻƴ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ млǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

нǇƳ ŀƴŘ сǇƳ 

Y{м /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ ммǘƘ - CǊƛŘŀȅ мнǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ ¸ŜŀǊ п /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǎƭŜŜǇƻǾŜǊ ŀǘ {ǘ LǾŜǎ 

CǊƛŘŀȅ мнǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

нǇƳ 

bǳǊǎŜǊȅ bŀǝǾƛǘȅ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ мтǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

сΦолǇƳ 

Y{н /ƘǊƛǎǘƳŀǎ /ŀǊƻƭ /ƻƴŎŜǊǘ ŀǘ /ƘŀǇŜƭ {ǘǊŜŜǘ 

aŜǘƘƻŘƛǎǘ /ƘŀǇŜƭ 

CǊƛŘŀȅ мфǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ tǳǇƛƭǎ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ƭǳƴŎƘ 

 

CǊƛŘŀȅ мфǘƘ 5ŜŎŜƳōŜǊ 

оΦмрǇƳ 

{ŎƘƻƻƭ ŎƭƻǎŜǎ ŦƻǊ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ƘƻƭƛŘŀȅǎ όƴƻǊƳŀƭ 

ǝƳŜύ 

aƻƴŘŀȅ ннƴŘ 5ŜŎŜƳōŜǊ - CǊƛŘŀȅ нƴŘ WŀƴǳŀǊȅ {ŎƘƻƻƭ ŎƭƻǎŜŘ ŦƻǊ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ƘƻƭƛŘŀȅǎ 

aƻƴŘŀȅ рǘƘ WŀƴǳŀǊȅ 

уΦолŀƳ 

{ŎƘƻƻƭ ƻǇŜƴǎ ŦƻǊ {ǇǊƛƴƎ ǘŜǊƳ 

aƻƴŘŀȅ нсǘƘ WŀƴǳŀǊȅ Lb{9¢ 5ŀȅ - ǎŎƘƻƻƭ ŎƭƻǎŜŘ 




