
мрκрκнс                             CwL5!¸ b9²{                                  bƻΦ нф 

5ŜŀǊ tŀǊŜƴǘǎκ/ŀǊŜǊǎ 
 
¢Ƙƛǎ ǿŜŜƪ ǿŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ƳŜƴǘƛƻƴ ǘƻ ƻǳǊ ¸ŜŀǊ с ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 
ǘƘŜƛǊ {!¢ǎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ bƻ ƳŀǘǘŜǊ Ƙƻǿ ƘŀǊŘ ǿŜ ǘǊȅ ŀƴŘ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ƻŦŦ 
ŀƴŘ ǊŜŀǎǎǳǊŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ϥƧǳǎǘ ŀƴƻǘƘŜǊ ŘŀȅϥΣ ǘƘŜƛǊ ŘŜŘƛŎŀǘƛƻƴ ǘƻ Řƻ 
ǘƘŜƛǊ ǾŜǊȅ ōŜǎǘ ŀƭǿŀȅǎ ŀŘŘǎ ŀƴ ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǎǘǊŜǎǎΦ !ƭƭ ǿŜŜƪΣ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ 
ŀǇǇǊƻŀŎƘŜŘ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƳŀǘǳǊƛǘȅ ŀƴŘ ŦƻŎǳǎ ŀƴŘ L ƪƴƻǿ ǘƘŀǘ ŜŀŎƘ 
ŎƘƛƭŘ ƎŀǾŜ ƛǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎƻ ǾŜǊȅ ǇǊƻǳŘ ƻŦ ǘƘŜƳΗ L ŀƭǎƻ ǿŀƴǘ 
ǘƻ ƎƛǾŜ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ǎƘƻǳǘ ƻǳǘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘŀŦŦ ŦƻǊ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǿŜƴǘ ƻƴ ōŜƘƛƴŘ 
ǘƘŜ ǎŎŜƴŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ōǊŜŀƪŦŀǎǘΣ ǎŜǘ ǳǇ ǘƘŜ ǊƻƻƳǎΣ ŦƛƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŀǊǊŀƴƎŜ ŀ 
ǇŀǊǘȅ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƭƭ ǿŜŜƪΦ  aǊǎ {ǘŜƭƭƻƴΣ aǊǎ wƛƎōȅΣ aǊǎ IƛƎƎǎΣ aǊǎ 
²ƛƭƭƛŀƳǎΣ aƛǎǎ 9ǾŀƴǎΣ aǊǎ {ƳŀƭƭΣ aǊǎ !ƴŘǊŜǿǎΣ aǊǎ !ǎƘǳǊǎǘΣ aƛǎǎ WŜƴƪƛƴΣ aǊǎ 
{ǘŀŎȅ ŀƴŘ ǘƘŜ vǳŜŜƴ ƻŦ {!¢ǎ ƘŜǊǎŜƭŦ aǊǎ tŜǘǘȅ - ǿŜ ŀǊŜ ŀƭƭ ǎƻ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ 
ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŘƻƴŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜ ǿŜŜƪ Ǝƻ ƻŦŦ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ƘƛǘŎƘΗ hǳǊ ¸ŜŀǊ с 
ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƛƭƭ ōŜ ŦƛƴƛǎƘƛƴƎ ǘƘŜ ǿŜŜƪ ǿƛǘƘ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ƎƛŦǘ - LϥƳ ǎǳǊŜ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ 
ǘƘŜƳ ŎƻƳƛƴƎΗ 
 
¢ƻŘŀȅ ŀƭƭ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŦǊƻƳ ¸ŜŀǊǎ м ǘƻ с ǘƻƻƪ ǇŀǊǘ ƛƴ ŀ ŎǊƛŎƪŜǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿƛǘƘ wƻō 
ŦǊƻƳ /ƻǊƴǿŀƭƭ /ǊƛŎƪŜǘΦ ¢ƘŜȅ ŀƭƭ ƘŀŘ ŀ ƎǊŜŀǘ ǘƛƳŜ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƴŜǿ ǎƪƛƭƭǎ - 
ǿŜ ŀǊŜ ƘƻǇƛƴƎ ǘƻ ŜƴǘŜǊ ŀ ŦŜǿ ŎǊƛŎƪŜǘ ǘƻǳǊƴŀƳŜƴǘǎ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǎǳƳƳŜǊ ǘƻ ǎƘƻǿ 
ǘƘŜƳ ƻŦŦΗ hƴ ²ŜŘƴŜǎŘŀȅΣ 9ƭƭƛƻǘΣ [ŀȅǘƻƴΣ ±ƛƻƭŜǘ ŀƴŘ Lǎƭŀ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ 
ƛƴ ŀ wŜŘ ¢Ŝƴƴƛǎ ǘƻǳǊƴŀƳŜƴǘ ŀǘ tŜƴȊŀƴŎŜ ¢Ŝƴƴƛǎ /ƭǳōΦ aƛǎǎ WƻƴŜǎ ǎŀƛŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ 
ǇƭŀȅŜŘ ŦŀƴǘŀǎǘƛŎŀƭƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ŀƴŘ ǿŜƴǘ ƻƴ ǘƻ ǿƛƴΗ ²Ŝƭƭ ŘƻƴŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ - ǿƘŀǘ 
ŀ ƎǊŜŀǘ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΗ 
 
bŜȄǘ ǿŜŜƪ ƛǎ ǎƘƻǿ ǿŜŜƪΗ ²Ŝ ŀǊŜ ǎƻ ǾŜǊȅ ŜȄŎƛǘŜŘ ǘƻ ǎƘƻǿ ƻŦŦ ŀƭƭ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ 
ƛƴ ǿƘŀǘ ǿƛƭƭ ōŜ ŀƴ ŀƳŀȊƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ  
 
IŀǾŜ ŀ ƎǊŜŀǘ ǿŜŜƪŜƴŘΣ  
 
bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ 
IŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊ 



wŜƳŜƳōŜǊ ς ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ƛǎ  ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ŎƻƴŎŜǊƴΣ ǇƭŜŀǎŜ 

ŎƻƴǘŀŎǘ bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ ό5ŜǎƛƎƴŀǘŜŘ 

{ŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ [ŜŀŘύ ŀǘ 

ƴǎƳƛǘƘϪŀƭǾŜǊǘƻƴΦǘǇŀŎŀŘŜƳȅǘǊǳǎǘΦƻǊƎ ƻǊΣ ƛŦ 

ƛǘ ƛǎ ƻǳǘ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭ ƘƻǳǊǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ 

aǳƭǝ !ƎŜƴŎȅ wŜŦŜǊǊŀƭ ¦ƴƛǘ ƻƴ лолл мном 

ммсΤ  

9-ƳŀƛƭΥ 

ƳǳƭǝŀƎŜƴŎȅǊŜŦŜǊǊŀƭǳƴƛǘϪŎƻǊƴǿŀƭƭΦƎƻǾΦǳƪ  

¢IL{ L{ h¦w 

 

I9[t ̧h¦w {I9[C 

 

Iƻǿ ƛǘ ²ƻǊƪǎ 

 

LǘΩǎ ŀƭƭ ŦǊŜŜΦ 

 

¢ŀƪŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ƴŜŜŘΣ 
ǿƘŜƴŜǾŜǊ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ƛǘΦ 

 

bƻ vǳŜǎǝƻƴǎ !ǎƪŜŘ ς bƻ WǳŘƎŜƳŜƴǘǎ aŀŘŜ 

 

DƛǾŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƛŦ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻΦ 

5ƻƴŀǝƻƴǎ ǿŀƴǘŜŘ 
hǳǊ IŜƭǇ ¸ƻǳǊ {ƘŜƭŦ ƛǎ ƭƻƻƪƛƴƎ 
ǊŀǘƘŜǊ ōŀǊŜΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ 
ōǊƛƴƎ ƛƴ ŀƴȅ ƴƻƴ-ǇŜǊƛǎƘŀōƭŜ ŦƻƻŘ 
ƛǘŜƳǎΣ ŎƭŜŀƴƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƻǊ 
ǘƻƛƭŜǘǊƛŜǎΣ ǿŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǾŜǊȅ 
ƎǊŀǘŜŦǳƭΦ ¢ƘŜǎŜ ǿƛƭƭ ŀƭƭ Ǝƻ ǘƻ 
ƘŜƭǇƛƴƎ ƻǳǊ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ŀƴŘ 
ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǾŜǊȅ ƳǳŎƘΦ 

/ƭǳōǎ 
 

!ƭƭ Ŏƭǳōǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ŀǎ ƴƻǊƳŀƭ 
ŀƊŜǊ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ŜȄŎŜǇǘ 5ǊŀƳŀ 
/ƭǳō ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ƴƻǿ ŬƴƛǎƘŜŘΦ 
¸ŜŀǊ рκс wƻǳƴŘŜǊǎ Ŏƭǳō ǿƛƭƭ 
ǎǘŀǊǘ ƻƴ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ пǘƘ WǳƴŜ 
ŦƻǊ р ǿŜŜƪǎ ƛŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ Ƙŀǎ 
ōŜŜƴ ƎƛǾŜƴ ŀ ǇƭŀŎŜΦ 
 

LŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ǿŀǎ ŀǧŜƴŘƛƴƎ 
ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ Ŏƭǳōǎ 
ōŜŦƻǊŜ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳΣ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ 
ƴƻǿ ŬƴƛǎƘŜŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜȄǘ 
ƎǊƻǳǇ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƛƭƭ ǎǘŀǊǘΥ 
¢ǳŜǎŘŀȅǎ - 5ƛŀōƭƻΣ CƛŜƭŘ Cǳƴ 
¢ƘǳǊǎŘŀȅǎΥ DŀǊŘŜƴƛƴƎΣ 
tƘƻǘƻƎǊŀǇƘȅ 
CǊƛŘŀȅǎ - {ŎƛŜƴŎŜ 
tƭŜŀǎŜ ŎƘŜŎƪ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ƛŦ 
ȅƻǳ ŀǊŜ ǳƴǎǳǊŜ ƛŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ 
Ƙŀǎ ŀ ǇƭŀŎŜΦ 

²ŀƴǘŜŘΗ 
 

hǳǊ wŜŎŜǇǝƻƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƻǳƭŘ ōŜ 
ŘŜƭƛƎƘǘŜŘ ƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ǎǇŀǊŜ ǎŀƴŘ 
ǘƻȅǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ŦƻǊ ǇƭŀȅƛƴƎ 
ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎŀƴŘ ǇƛǘΦ ¢ƘƛƴƎǎ ƭƛƪŜ ōǳŎƪŜǘǎΣ 
ǎǇŀŘŜǎΣ ƳƻǳƭŘǎΣ ǎƳŀƭƭ ŘƛƎƎŜǊǎΣ ŜǘŎ 
ǿƻǳƭŘ ōŜ ƎǊŀǘŜŦǳƭƭȅ ǊŜŎŜƛǾŜŘΦ tƭŜŀǎŜ 
ŘǊƻǇ ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƻŶŎŜΦ ¢Ƙŀƴƪ 
ȅƻǳΦ 

mailto:multiagencyreferralunit@cornwall.gov.uk


/ŀƭƭƛƴƎ ŀƭƭ wŜŎŜǇǝƻƴΣ ¸ŜŀǊ м ŀƴŘ ¸ŜŀǊ н ǇŀǊŜƴǘǎΗ 

tƭŜŀǎŜ Ŏŀƴ ȅƻǳ ƘŜƭǇΚ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ нмǎǘ aŀȅ ƛǎ {ŎƘƻƻƭ /Ŝƴǎǳǎ 5ŀȅ ŀƴŘ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǘƘƛƴƎǎ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƛǎ ¦ƴƛǾŜǊǎŀƭ CǊŜŜ {ŎƘƻƻƭ aŜŀƭǎ 

όŀƭƭ wŜŎŜǇǝƻƴΣ ¸ŜŀǊ м ŀƴŘ ¸ŜŀǊ нύ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ ƘŀǾŜ 

ǎŎƘƻƻƭ ŘƛƴƴŜǊǎ ƻƴ ǘƘŀǘ ŘŀȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳŀƪŜǎ ŀ ōƛƎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ǘƻ 

ƻǳǊ ŦǳƴŘƛƴƎ ǎƻ ǿŜ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŀǎƪ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ƘŜƭǇΦ 

²Ŝ ƴŜŜŘ ŀǎ Ƴŀƴȅ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƛƴ wŜŎŜǇǝƻƴΣ 

¸ŜŀǊ м ŀƴŘ ¸ŜŀǊ н ǘƻ ƘŀǾŜ ǎŎƘƻƻƭ ŘƛƴƴŜǊǎ ƴŜȄǘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅΦ 

9ǾŜƴ ƛŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ōǊƛƴƎǎ ŀ ǇŀŎƪŜŘ ƭǳƴŎƘ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻǳƭŘ ȅƻǳ 

ōƻƻƪ ǘƘŜƳ ŀ ǎŎƘƻƻƭ ƭǳƴŎƘ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ ǘǊȅΚ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅΩǎ ƳŜƴǳ ǿƛƭƭ ōŜ  

aƛƴƛ ǇƭŀƴŜǘ ƳŜŀǘōŀƭƭǎ ǿƛǘƘ hǳǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ²ƻǊƭŘ ǘƻƳŀǘƻ 

ǎŀǳŎŜ ŀƴŘ Ǉŀǎǘŀ ŀƴŘ ƎǊŜŜƴ ōŜŀƴǎ 

±ŜƎƎƛŜ .ƛƎ .ŀƴƎ .ŀƴƎŜǊǎ ǿƛǘƘ /ƻǎƳƛŎ ƳŀǎƘ ŀƴŘ ƎǊŜŜƴ 

ōŜŀƴǎ 

wƻŎƪŜǘ ƭƻƭƭȅ 

²ƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ Ŏƻǎǘǎ ŀǘ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘΣ ƻǳǊ ǎŎƘƻƻƭ 

ōǳŘƎŜǘ ƴŜŜŘǎ ŀƭƭ ǘƘŜ ƘŜƭǇ ƛǘ Ŏŀƴ ƎŜǘ ŀƴŘ ǿŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ 

ƘǳƎŜƭȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ǎǳǇǇƻǊǘΦ  

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǾŜǊȅ ƳǳŎƘΦ 



¸ŜŀǊ оκп IƻŎƪŜȅ 
 
{ƻƳŜ ƻŦ ƻǳǊ ¸ŜŀǊ о ŀƴŘ п ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƎƻƛƴƎ ǘƻ tŜƴȊŀƴŎŜ IƻŎƪŜȅ /ƭǳō ƻƴ 
ŀ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ ŀŦǘŜǊ ǎŎƘƻƻƭΦ ¸ŜǎǘŜǊŘŀȅ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ǎƻƳŜ ŦŀƴǘŀǎǘƛŎ ǇƭŀȅƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘŜƳ 
ŀƎŀƛƴǎǘ [ǳŘƎǾŀƴ {ŎƘƻƻƭ ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǘƛƳŜ ǇƭŀȅƛƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦ ¢ƘŜǊŜ 
ǿŀǎ ƎǊŜŀǘ ǘŜŀƳ ǎǇƛǊƛǘ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ǇƛŎƪŜŘ ǳǇ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ǉǳƛŎƪƭȅΦ ²Ŝƭƭ ŘƻƴŜ ŀƭƭΗ 
¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ƻǳǊ ¸ŜŀǊ с ŎƘƛƭŘǊŜƴ IƻƭƭƛŜΣ {ƛŜƴƴŀ ŀƴŘ WƻǎƘǳŀ ŦƻǊ ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƻ ŎƻŀŎƘ 
ŀƴŘ Ǉƭŀȅ ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘƘŜƳΦ  

¦ƴŎƭŀƛƳŜŘ ōƛƪŜ 

¢Ƙƛǎ ōƛƪŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƭŜƊ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎŎƘƻƻƭ ōƛƪŜ ǊŀŎƪǎ ōȅ ǘƘŜ 

bǳǊǎŜǊȅ ŦƻǊ ǎŜǾŜǊŀƭ ƳƻƴǘƘǎΦ 

LŦ ƴƻōƻŘȅ ŎƭŀƛƳǎ ƛǘ ōȅ ƴŜȄǘ 

CǊƛŘŀȅ ннƴŘ aŀȅ ǿŜ ǿƛƭƭ 

ǘŀƪŜ ƛǘ ǘƻ ǘƘŜ {ǘ 9ǊǘƘ 

wŜŎȅŎƭƛƴƎ /ŜƴǘǊŜ ǎƘƻǇΦ LŦ ƛǘ 

ōŜƭƻƴƎǎ ǘƻ ȅƻǳǊ ŦŀƳƛƭȅ 

ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƭƭŜŎǘ ƛǘ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜƴΦ 



É§x?Ш§ÖÑгШ 

 § EШ é fx 7xEШШ§ ШÑcEШ
?§§ÅЮШ ŰǃШƖĲƣƨƖŰƚШŉŸƖШƽċŔƣŔŰŊШ
ũŔƚƣШŊƖċƣĲŉƨũũǃШƖĲĦĲŔƻĲĬЮ 



лолл мно оофо 

лулу улн сссс 

лопп пмм мппп 

tŜƴȊŀƴŎŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ 

¢ƘŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ ƛƴ tŜƴȊŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŦƻƻŘ ŦƻǊ 
ŀƴȅƻƴŜ ƛƴ ƴŜŜŘΦ LŦ ǘƘŜƛǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ǘƻ 
ȅƻǳΣ Ƨǳǎǘ ǇƘƻƴŜ ±ŜǊȅŀƴ ƻǊ !ŘŜƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ƛƴ 
ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƻƴ лмтос осплут ŀƴŘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǇƘƻƴŜ ǘƘŜ 
CƻƻŘōŀƴƪ ŦƻǊ ȅƻǳ ǿƘƻ ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇΦ 
¢ƘŜ CƻƻŘōŀƴƪ ŀǊŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ōǳǎȅ ŀǘ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ ŀƴȅ ŘƻƴŀǝƻƴǎΦ 

 

ǿǿǿΦƳƛƴŘΦƻǊƎΦǳƪ 

лолл мно оофо 



 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƘŜƭǇ ŀƴŘ ŀŘǾƛŎŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǎŀŦŜ ƻƴƭƛƴŜΦ IŀǾŜ ŀ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ 

hƴƭƛƴŜ {ŀŦŜǘȅ ǎŜŎǝƻƴ ƻŦ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŦƻǊ ƭƻǘǎ ƻŦ ǳǎŜŦǳƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭƛƴƪǎ  ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŀƭǾŜǊǘƻƴΦƻǊƎΦǳƪκ

ǿŜōǎƛǘŜκƻƴƭƛƴŜψǎŀŦŜǘȅψŦƻǊψŦŀƳƛƭƛŜǎκнпстннΦ  ¸ƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ŀƭǿŀȅǎ ōŜ ƘŀǇǇȅ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻ ȅƻǳ 

ŀōƻǳǘ ƻƴƭƛƴŜ ǎŀŦŜǘȅΦ  

http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722
http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722


{¢!w{ hC ¢I9 ²99Y 

[ƛǧƭŜ CƻȄŜǎ  bŜǾŀŜƘ ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ƳŀƪƛƴƎ ǳǎ ƭŀǳƎƘ ϧ ŦƻǊ ōŜƛƴƎ ŀ ƪƛƴŘ ŦǊƛŜƴŎ 

[ƛǧƭŜ hǿƭǎ  aƛƭŀ . ŦƻǊ ƘŜǊ ƎǊƻǿƛƴƎ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ 

YƛǩǿŀƪŜǎ  ¢ǳǇǇŜƴŎŜ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǎƘƻǿƛƴƎ ōǊƛƭƭƛŀƴǘ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ǘƻǿŀǊŘǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

/ǳǊƭŜǿǎ  hƭƛǾŜǊ YƛƴŘƴŜǎǎΥ ŦƻǊ ƪƛƴŘƴŜǎǎ ǘƻǿŀǊŘǎ Ƙƛǎ ŦǊƛŜƴŘǎ 

tǳŶƴǎ  !ƭƛȅŀ  wŜǎǇŜŎǘΥ ŦƻǊ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ϧ ǘǊȅƛƴƎ ƘŜǊ ōŜǎǘ ƛƴ ƘŜǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ  

hǿƭǎ   WŀŎƪ  wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΥ ŦƻǊ ǘŀƪƛƴƎ ƻǳǊ ǊǳƭŜǎ ǾŜǊȅ ǎŜǊƛƻǳǎƭȅ ϧ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜƳ  

YƛƴƎŬǎƘŜǊǎ  YƻōŜ  tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ Ƙƛǎ ǇŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ Ƙƛǎ ƘŀƴŘǿǊƛǝƴƎ 

¢ǊŜƴŎǊƻƳ  bƛŎƻ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ϧ ōŜƛƴƎ ōǊŀǾŜ ƛƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ 

[ŀƴȅƻƴ  9Ƴƛƭȅ  tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ ōŜƛƴƎ ǎƻ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƳƻǊƴƛƴƎǎ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ 

YŜǊǊƛǎ   [ƻǳƛŜ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ DŜƻƎǊŀǇƘȅ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ  

.ƻŘǊƛƊȅ  aƛƭƭŜǊ tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ ōŜƛƴƎ ǎǳŎƘ ŀ ƘŀǊŘǿƻǊƪƛƴƎΣ ǿŜƭƭ ōŜƘŀǾŜŘ ŎƘƛƭŘ 

.ƻǎƛƎǊŀƴ  /ƘŀǊƭƛŜ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΥ ŦƻǊ ōŜƛƴƎ ǎƻ ƘŜƭǇŦǳƭ ϧ ƪƛƴŘ 

YŜƴƛŘƧŀŎƪ  !ƭƭ ƻŦ ¸ŜŀǊ с wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΥ ŦƻǊ ŀƳŀȊƛƴƎ ŜũƻǊǘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ {!¢ǎ 

[ǳƴŎƘǝƳŜ {ǘŀǊ  !ƭōȅ  ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ƘŀǾƛƴƎ ƎǊŜŀǘ ƳŀƴƴŜǊǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ ƪƛǘŎƘŜƴ ǎǘŀũ 

¸ƻǳ ƪƴƻǿ ŀǎ ŀ ǇŀǊŜƴǘ ǿƘŜƴ ȅƻǳǊ ƭŀǎǘ ƎƭƛƳǇǎŜ ƻŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ƛǎ ŀ ǘŜŀǊȅ ƻƴŜΦ ¢ŜŀǊǎ ǎǘǊŜŀƳƛƴƎ όōƻǘƘ 

ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘύΣ ƎǊŀǎǇƛƴƎ ƘƻƭŘ ƻŦ ȅƻǳ ǝƎƘǘƭȅΣ ǇƭŜŀŘƛƴƎ ǿƛǘƘ ȅƻǳ ƴƻǘ ǘƻ ƭŜŀǾŜ ǘƘŜƳΦ .ŜŜƴ 

ǘƘŜǊŜΦ !ƴŘ ǘƘŜƴ ȅƻǳ ǎǇŜƴŘ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ Řŀȅ ŦŜŜƭƛƴƎ ƭƛƪŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƘƛŘŜƻǳǎ ǇŜǊǎƻƴ ŜǾŜǊ ŦƻǊ ƴƻǘ ǘŀƪƛƴƎ 

ǘƘŜƳ ƘƻƳŜ ǿƛǘƘ ȅƻǳ ŀƴŘ ǊŜǎŎǳƛƴƎ ǘƘŜƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ǘƘŜȅ ǎŀȅ ǘƘŜȅ ǊŜŀƭƭȅ ŘƻƴΩǘ ǿŀƴǘ ǘƻ ōŜ ƭŜƊ 

ŀǘΦ .ǳǘ ƭŜŀǾŜ ǘƘŜƳ ǿŜ ŘƻΦ !ƴŘ ǘƘŜƴ ȅƻǳ Ŏŀƭƭ ŀƴŘ ŀǎƪ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŀǊŜ όŀƴŘ ǇƭŜŀǎŜ ŘƻΣ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ 

ƭƻǾŜƭȅ ƭŀŘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ǿƛƭƭ ![²!¸{ ŎƻƳŜ ŀƴŘ ŬƴŘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘŜǊ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ 

ǘƘŜȅ ƪƴƻǿ ŜȄŀŎǘƭȅ Ƙƻǿ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ƛǎ ŎƻǇƛƴƎύΦ !ƴŘ ŀǘ ƭŜŀǎǘ ф ǝƳŜǎ ƻǳǘ ƻŦ ǘŜƴ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜƭȅ 

ŦƻǊƎƻǧŜƴ ǘƘŜ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƳŜǎǎ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŬǊǎǘ ǘƘƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ƎŀǘŜǎΦ .ǳǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜƴΩǘΦ ¸ƻǳ ƘŀǾŜ 

ŎŀǊǊƛŜŘ ǘƘŀǘ ƛƳŀƎŜ ǿƛǘƘ ȅƻǳ ŀƭƭ Řŀȅ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǘƘŜ ǊŜŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ƻŦ ±ŜǊȅŀƴ ƻǊ !ŘŜƭŜ ŎŀƴΩǘ ǉǳƛǘŜ 

ŜǊŀŘƛŎŀǘŜ ƛǘ ŦǳƭƭȅΦ Yƴƻǿ ǘƘŀǘ ŦŜŜƭƛƴƎΚ ¢Ǌǳǎǘ ƳŜ ǿƘŜƴ L ǎŀȅ L Řƻ ǘƻƻΦ L ǿŀǎ ǘƘŀǘ ƴƛƎƘǘƳŀǊŜ ǇŀǊŜƴǘ 

ǿƘƻ ǊŜŀƭƭȅ ǊŜŀƭƭȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜŘ ǘƻ ƭŜŀǾŜ Ƴȅ ǿŜŜǇƛƴƎ ŎƘƛƭŘ ŀǘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ƎŀǘŜǎΦ ¢ŜŀŎƘŜǊǎ Ƴǳǎǘ ƘŀǾŜ 

ƘŀǘŜŘ ƳŜΦ {ƻ L ǘƻǘŀƭƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ƎŜǘ ƛǘΦ !ƴŘ L Ŏŀƴ ƭƛǎǘŜƴΦ !ƴŘ L ǿƛƭƭΦ 

²ƛǘƘ ǝǎǎǳŜǎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƛǘΩǎ ƘŀǊŘΦ .ǳǘ ƪƴƻǿ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ƭŜŀǾŜ ǘƘŜƳ ǘƘŜȅΩǊŜ 

ƻƊŜƴ Ŧǳƭƭȅ ǎŜǧƭŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ƳƛƴǳǘŜǎΦ !ƴŘ ƪƴƻǿ ǘƘƛǎΦ ¸ƻǳΦ !ǊŜ ŘƻƛƴƎΦ ¢ƘŜΦ 

wƛƎƘǘΦ ¢ƘƛƴƎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƭŜŀǾŜ ǘƘŜƳ ȅƻǳ ƳǳǎǘΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƻƴŜ Řŀȅ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴ 

ǘƘŜ ōƛƎ ǿƻǊƭŘ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ǘƻ ŎƻǇŜ ŀƴŘ ōŜ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘΦ 

!ƴŘ ǎŜƭŦ-ǊŜƭƛŀƴǘΦ !ƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǝŜǎ ǿŜ ǿŀƴǘ ŀƴŘ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘŜƴ 

ǘƘŜȅ ƎǊƻǿ ǳǇ ŀƴŘ ōŜŎƻƳŜ ŀŘǳƭǘǎΦ {ƻ ǿŜƭƭ ŘƻƴŜΦ LǘΩǎ ƘŀǊŘΣ L ƪƴƻǿΦ .ǳǘ ȅƻǳ 

ŀǊŜ ǘƻǳƎƘΦ .ŜŎŀǳǎŜ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƻ ōŜ ǘƻ ǎǳŎŎŜŜŘ ŀǎ ŀ ǇŀǊŜƴǘΦ ²Ŝƭƭ ŘƻƴŜ ŀƴŘ 

ƘǳƎŜ ŎƻƴƎǊŀǘǳƭŀǝƻƴǎΦ [ƻǘǎ ƻŦ ƭƻǾŜΣ aǊǎ 5ŀȅƭŀƪ ȄȄȄ 



5L!w¸ 5!¢9{ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ нлǘƘ - ¢ƘǳǊǎŘŀȅ нмǎǘ aŀȅ 

сΦолǇƳ 

{ŎƘƻƻƭ ǎƘƻǿ - ¢ƘŜ [ƛƻƴ YƛƴƎ 

{ƻǊǊȅ - ¢L/Y9¢{ {h[5 h¦¢ 

aƻƴŘŀȅ нрǘƘ - CǊƛŘŀȅ нфǘƘ aŀȅ {ǳƳƳŜǊ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ƘƻƭƛŘŀȅ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ оǊŘ - CǊƛŘŀȅ рǘƘ WǳƴŜ ¸ŜŀǊ р ŎŀƳǇ ŀǘ tƻǊǘƘǇŜŀƴ 

aƻƴŘŀȅ уǘƘ WǳƴŜ 

мΦолǇƳ 

[Y{н {ǇƻǊǘǎ 5ŀȅ 

¢ǳŜǎŘŀȅ фǘƘ WǳƴŜ 

мΦолǇƳ 

¦Y{н {ǇƻǊǘǎ 5ŀȅ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ млǘƘ WǳƴŜ 

мΦолǇƳ 

Y{м {ǇƻǊǘǎ 5ŀȅ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ ммǘƘ WǳƴŜ 

мΦолǇƳ 

wŜŎŜǇǝƻƴ {ǇƻǊǘǎ 5ŀȅ 

¢ǳŜǎŘŀȅ мсǘƘ WǳƴŜ IŀǘŎƘōƻȄ Ŏƭŀǎǎ ǇƘƻǘƻǎ 

{ŀǘǳǊŘŀȅ нтǘƘ WǳƴŜ aŀȊŜȅ 5ŀȅ 

¢ǳŜǎŘŀȅ олǘƘ WǳƴŜ ¸ŜŀǊ с ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ Řŀȅ ŀǘ a.! ϧ I5{ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ мǎǘ - CǊƛŘŀȅ оǊŘ Wǳƭȅ ¸ŜŀǊ с [ƻƴŘƻƴ ǘǊƛǇ 

CǊƛŘŀȅ мтǘƘ Wǳƭȅ 

нΦолǇƳ 

Ch!{ {ǳƳƳŜǊ CŀƛǊ 

 

 

ÑƨĲƚĬċǃШΝΦƣőШ~ċǃ  òĲċƖШΟоΠШ[ŸŸƣĤċũũШÑŸƨƖŰċůĲŰƣШċƣШ~7 ШыċŉƣĲƖШƚĦőŸŸũь
ìĲĬŰĲƚĬċǃШΞΜƣőШ~ċǃ òĲċƖШΡоΣШÑĲŰŰŔƚШÑŸƨƖŰċůĲŰƣШċƣШÂǍШÑĲŰŰŔƚШ9ũƨĤШыΝΞЮΟΜ-ΞЮΟΜƓůь


