
моκнκнс                             CwL5!¸ b9²{                                  bƻΦ нл 

{ŎƘƻƻƭ ŎƭƻǎŜǎ ǘƻŘŀȅ ŦƻǊ ǘƘŜ {ǇǊƛƴƎ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ƘƻƭƛŘŀȅ ŀƴŘ ǊŜ-ƻǇŜƴǎ ƻƴ 

aƻƴŘŀȅ ноǊŘ  CŜōǊǳŀǊȅΦ 

5ŜŀǊ tŀǊŜƴǘǎκ/ŀǊŜǊǎ 
 
¢Ƙƛǎ ǿŜŜƪ ǎǘŀǊǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴ ŀǎǎŜƳōƭȅ ŦǊƻƳ aƛǎǎ !ǘƪƛƴǎ ŦƻǊ {ŀŦŜǊ LƴǘŜǊƴŜǘ 5ŀȅΦ 
¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊϥǎ ǘƘŜƳŜ ƛǎ Ψ{ƳŀǊǘ ǘŜŎƘΣ ǎŀŦŜ ŎƘƻƛŎŜǎ ς 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎŀŦŜ ŀƴŘ 
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ǳǎŜ ƻŦ !LΦΩ ̧ƻǳ Ŏŀƴ ŦƛƴŘ ƻǳǘ ǿŀȅǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ōȅ ǳǎƛƴƎ 
ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƭƛƴƪǎΥ 
 
aȅ CŀƳƛƭȅϥǎ 5ƛƎƛǘŀƭ ¢ƻƻƭƪƛǘ - ƻƴƭƛƴŜ ǎŀŦŜǘȅ ŀŘǾƛŎŜ μ LƴǘŜǊƴŜǘ aŀǘǘŜǊǎ 
 
5ƛƎƛǘŀƭ [ƛǘŜǊŀŎȅ ϧ ²Ŝƭƭ-.ŜƛƴƎ wŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ CŀƳƛƭȅ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ μ /ƻƳƳƻƴ 
{ŜƴǎŜ 9ŘǳŎŀǘƛƻƴ 
 
L ƘŀǾŜ ǎǇŜƴǘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ ǇƻǇǇƛƴƎ ƛƴ ŀƴŘ ƻǳǘ ƻŦ ƭŜǎǎƻƴǎΣ ŀƴŘ L ƘŀǾŜ ōŜŜƴ 
ƘǳƎŜƭȅ ƛƳǇǊŜǎǎŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ t9 ƭŜǎǎƻƴǎ ǘŀƪƛƴƎ ǇƭŀŎŜΣ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƭȅ 
ƎȅƳƴŀǎǘƛŎǎΦ ¢ƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ǎƻ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ǳǎŜŘ ǘƘŜ 
ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ǎƻ ǎŜƴǎƛōƭȅ - ǿŜ ƘŀǾŜ ǎƻƳŜ ōǳŘŘƛƴƎ ƎȅƳƴŀǎǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭΗ t9 
ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŎƘŀƴƎŜ ŀƎŀƛƴ ƴŜȄǘ ǘŜǊƳΣ ǘƘƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ CƻǊŜǎǘ ǎŎƘƻƻƭ ŎƭŀǎǎŜǎ ƘŀǾŜ 
ŎƘŀƴƎŜŘΦ tƭŜŀǎŜ ƭƻƻƪ ƻǳǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴŜǿ ǘƛƳŜǘŀōƭŜΦ  
 
{ŎƘƻƻƭ ǳƴƛŦƻǊƳ - 9ŀǊƭȅ ƴŜȄǘ ǘŜǊƳ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜ ǎŜƴŘƛƴƎ ȅƻǳ ŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǘƻ 
ƎŀǘƘŜǊ ǘƘƻǳƎƘǘǎ ŀōƻǳǘ ǳƴƛŦƻǊƳ ƛƴ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭΦ hƴŎŜ ǿŜ ƘŀǾŜ ƎŀǘƘŜǊŜŘ 
ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ŀƳŜƴŘ ǘƘŜ ǳƴƛŦƻǊƳ ǇƻƭƛŎȅ ŀƴŘ ǊŜǎŜƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀƛƳ ǘƘŀǘ 
ǘƘŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ƛƴ {ŜǇǘŜƳōŜǊΦ 
 
/ŀǊ ǇŀǊƪƛƴƎ - ǇƭŜŀǎŜ ƭƻƻƪ ƻǳǘ ŦƻǊ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ŀōƻǳǘ ŎŀǊ ǇŀǊƪƛƴƎ ƴŜȄǘ ǘŜǊƳΦ 
 
²Ŝ ƘƻǇŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ƙŀǎ ŀ ƭƻǾŜƭȅΣ ǊŜǎǘŦǳƭ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ƘƻƭƛŘŀȅǎ ŀƴŘ ƭƻƻƪ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ 
ǿŜƭŎƻƳƛƴƎ ȅƻǳ ōŀŎƪ ƛƴǘƻ ǎŎƘƻƻƭ ƻƴ ноǊŘ CŜōǊǳŀǊȅΦ 
 
bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ 
IŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊ 
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wŜƳŜƳōŜǊ ς ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ƛǎ  ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ŎƻƴŎŜǊƴΣ ǇƭŜŀǎŜ 

ŎƻƴǘŀŎǘ bƛŎƘƻƭŀ {ƳƛǘƘ ό5ŜǎƛƎƴŀǘŜŘ 

{ŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ [ŜŀŘύ ŀǘ 

ƴǎƳƛǘƘϪŀƭǾŜǊǘƻƴΦǘǇŀŎŀŘŜƳȅǘǊǳǎǘΦƻǊƎ ƻǊΣ ƛŦ 

ƛǘ ƛǎ ƻǳǘ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭ ƘƻǳǊǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ 

aǳƭǝ !ƎŜƴŎȅ wŜŦŜǊǊŀƭ ¦ƴƛǘ ƻƴ лолл мном 

ммсΤ  

9-ƳŀƛƭΥ 

ƳǳƭǝŀƎŜƴŎȅǊŜŦŜǊǊŀƭǳƴƛǘϪŎƻǊƴǿŀƭƭΦƎƻǾΦǳƪ  

¢IL{ L{ h¦w 

 

I9[t ̧h¦w {I9[C 

 

Iƻǿ ƛǘ ²ƻǊƪǎ 

 

LǘΩǎ ŀƭƭ ŦǊŜŜΦ 

 

¢ŀƪŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ƴŜŜŘΣ 
ǿƘŜƴŜǾŜǊ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ƛǘΦ 

 

bƻ vǳŜǎǝƻƴǎ !ǎƪŜŘ ς bƻ WǳŘƎŜƳŜƴǘǎ aŀŘŜ 

 

DƛǾŜ ǿƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƛŦ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻΦ 

5ƻƴŀǝƻƴǎ ǿŀƴǘŜŘ 
hǳǊ IŜƭǇ ¸ƻǳǊ {ƘŜƭŦ ƛǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ǊŀǘƘŜǊ 
ōŀǊŜΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ōǊƛƴƎ ƛƴ ŀƴȅ ƴƻƴ-
ǇŜǊƛǎƘŀōƭŜ ŦƻƻŘ ƛǘŜƳǎΣ ŎƭŜŀƴƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘǎ 
ƻǊ ǘƻƛƭŜǘǊƛŜǎΣ ǿŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭΦ 
¢ƘŜǎŜ ǿƛƭƭ ŀƭƭ Ǝƻ ǘƻ ƘŜƭǇƛƴƎ ƻǳǊ ŦŀƳƛƭƛŜǎ 
ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǾŜǊȅ ƳǳŎƘΦ 

/ƭǳōǎ 

!ƭƭ Ŏƭǳōǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ŦǊƻƳ aƻƴŘŀȅ ноǊŘ CŜōǊǳŀǊȅΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ 

DŀǊŘŜƴƛƴƎ ŀƴŘ .ŀƭƭ {ƪƛƭƭǎ ƘŀǾŜ ŬƴƛǎƘŜŘ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ 

ōŜŦƻǊŜ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ǎǘŀǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ 

DȅƳƴŀǎǝŎǎ ǎǘŀǊǘǎ ŦƻǊ п ǿŜŜƪǎ ƻƴ ¢ǳŜǎŘŀȅ нпǘƘ CŜōǊǳŀǊȅΦ LŦ 

ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ Ƙŀǎ ŀ ǇƭŀŎŜ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ƘŀŘ ŀ ƭŜǧŜǊΦ  

¢ƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƴƻ ǘŜŀŎƘŜǊ ƭŜŘ Ŏƭǳōǎ ŦǊƻƳ aƻƴŘŀȅ фǘƘ ǘƻ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ мнǘƘ aŀǊŎƘ ŘǳŜ ǘƻ ǇŀǊŜƴǘǎ ŜǾŜƴƛƴƎΦ 

{ŎƘƻƻƭ ƭǳƴŎƘŜǎ 
 
5ƻƴΩǘ ŦƻǊƎŜǘ ǘƻ ōƻƻƪ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ 
ǎŎƘƻƻƭ ƭǳƴŎƘŜǎ ŦƻǊ ŀƊŜǊ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳΦ 
¸ƻǳ Ŏŀƴ Ǝƻ ƻƴ ŀƴȅǝƳŜ ŀƴŘ ōƻƻƪ 
ŦƻǊ ǳǇ ǘƻ ǎŜǾŜǊŀƭ ƳƻƴǘƘǎ ƛƴ 
ŀŘǾŀƴŎŜΦ 
tƭŜŀǎŜ ŎƘŜŎƪ рǘƘ aŀǊŎƘ ƛŦ ȅƻǳΩǾŜ 
ŀƭǊŜŀŘȅ ōƻƻƪŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ƳŜƴǳ Ƙŀǎ 
ŎƘŀƴƎŜŘ ŀƴŘ ŀƭƭ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ōƻƻƪƛƴƎǎ 
ŦƻǊ ǘƘŀǘ ŘŀǘŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŎŀƴŎŜƭƭŜŘΦ 

mailto:multiagencyreferralunit@cornwall.gov.uk


{ǇǊƛƴƎ н ς t9 5ŀȅǎ 

 

 

¸ƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ŦƻǳǊ ŘŀƴŎŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎ όǘǿƻ ŦƻǊ wŜŎŜǇǝƻƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴύ 
ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ƻƴ ŜƛǘƘŜǊ ¢ǳŜǎŘŀȅǎ ƻǊ CǊƛŘŀȅǎ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƛƭƭ 
ƭŜǘ ȅƻǳ ƪƴƻǿ ǿƘŜƴ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ŎƻƳŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ t9 ƪƛǘ ƻƴ ǘƘƻǎŜ 
Řŀȅǎ ǎƘƻǳƭŘ ǘƘŜȅ ǿƛǎƘΦ 

  {ǇǊƛƴƎ н 

YƛǩǿŀƪŜǎ
  

¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

/ǳǊƭŜǿǎ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

tǳŶƴǎ ¢ǳŜǎŘŀȅ 

hǿƭǎ aƻƴŘŀȅ 

YƛƴƎŬǎƘŜǊǎ
  

aƻƴŘŀȅ 

¢ǊŜƴŎǊƻƳ aƻƴŘŀȅ ŀƴŘ ²ŜŘƴŜǎŘŀȅ 

[ŀƴȅƻƴ ¢ǳŜǎŘŀȅ 

YŜǊǊƛǎ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ 

.ƻŘǊƛƊȅ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ όCƻǊŜǎǘ {ŎƘƻƻƭ -
ƻǳǘŘƻƻǊ ŎƭƻǘƘƛƴƎύ 

.ƻǎƛƎǊŀƴ CǊƛŘŀȅ 

YŜƴƛŘƧŀŎƪ aƻƴŘŀȅ 

²ƻǊƭŘ .ƻƻƪ 5ŀȅ - ŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ŘŀǘŜ 
 
5ǳŜ ǘƻ {ǘ tƛǊŀƴΩǎ 5ŀȅ ŦŀƭƭƛƴƎ ƻƴ рǘƘ aŀǊŎƘ ǿŜ ƘŀǾŜ ŎƘŀƴƎŜŘ ƻǳǊ 
ŎŜƭŜōǊŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ²ƻǊƭŘ .ƻƻƪ 5ŀȅ ǘƻ CǊƛŘŀȅ сǘƘ aŀǊŎƘΦ 
 
²Ƙȅ ƴƻǘ Ǿƛǎƛǘ ǘƘŜ ²ƻǊƭŘ .ƻƻƪ 5ŀȅ 
ǿŜōǎƛǘŜ ŦƻǊ ƭƻŀŘǎ ƻŦ ǊŜŀŘƛƴƎ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ 
ƛƴǎǇƛǊŀǝƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ {ƘŀǊƛƴƎ 
{ǘƻǊƛŜǎ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ǇŀƎŜΦ 
 
ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǿƻǊƭŘōƻƻƪŘŀȅΦŎƻƳ 



Cƻƻǘōŀƭƭ {ǳŎŎŜǎǎ 

hǳǊ ¸ŜŀǊ рκс ōƻȅǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǇƭŀȅƛƴƎ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ tŜƴǿƛǘƘ tǊƛƳŀǊȅ [ŜŀƎǳŜ 

ŀǘ aƻǳƴǘǎ .ŀȅ ǘƘƛǎ ǘŜǊƳ ŀƴŘ ǘƘƛǎ 

ǿŜŜƪ ƛǘ ǿŀǎ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ Ǉƭŀȅ-ƻũǎΦ 

/ƻƳǇŜǝƴƎ ŀƎŀƛƴǎǘ р ƻǘƘŜǊ ƭƻŎŀƭ 

ǎŎƘƻƻƭǎΣ ǿŜ ǇƭŀȅŜŘ п ƳŀǘŎƘŜǎ ŀƴŘ 

ǿƻƴ ǘƘŜ ǘƻǳǊƴŀƳŜƴǘΗ 

/ƻƴƎǊŀǘǳƭŀǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǘŜŀƳ 

ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŀōƭŜ ǘƻ 

ǘŀƪŜ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘŜ Ǉƭŀȅ-ƻũǎ ŀƴŘ ŀ ōƛƎ 

ǘƘŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŀƭƭ ǘƘŜ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ aǊ 

IƻƭŎǊƻƊ ŦƻǊ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘƘŜƳΦ 

{ǘ tƛǊŀƴΩǎ 5ŀȅ ƳŜƴǳ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ рǘƘ aŀǊŎƘ 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƳŜƴǳ ŎƘŀƴƎŜ ŦƻǊ ƭǳƴŎƘ ƻƴ рǘƘ aŀǊŎƘΦ !ǎǇŜƴǎ ŀǊŜ ƻũŜǊƛƴƎ ŀ 

ŎƘƻƛŎŜ ƻŦ ǇŀǎǝŜǎ όƳŜŀǘ ƻǊ ŎƘŜŜǎŜ ŀƴŘ ƻƴƛƻƴύ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ǘƘŜ ƴƻǊƳŀƭ 

ƭǳƴŎƘΦ ¢ƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƴƻ ƧŀŎƪŜǘ ǇƻǘŀǘƻŜǎ ƻǊ ǘƻƳŀǘƻ Ǉŀǎǘŀ ǘƘŀǘ Řŀȅ ǎƻ ƛŦ 

ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ŘƻŜǎƴΩǘ ƭƛƪŜ ǇŀǎǝŜǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎŜƴŘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ƛƴ ǿƛǘƘ ŀ 

ǇŀŎƪŜŘ ƭǳƴŎƘ ŦǊƻƳ ƘƻƳŜΦ 

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ƳŀŘŜ ŀ ōƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊ рǘƘ aŀǊŎƘ ǘƘƛǎ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ 

ōŜŜƴ ŎŀƴŎŜƭƭŜŘ ǎƻ ǇƭŜŀǎŜ ǊŜ-ōƻƻƪΦ 

LŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ƭǳƴŎƘ ƻƴ ǘƘŀǘ ŘŀȅΣ 

ǇƭŜŀǎŜ ŘƻƴΩǘ ŦƻǊƎŜǘ ǘƻ ōƻƻƪ ƻƴ ǘƘŜ !ǎǇŜƴǎ 

{ŜƭŜŎǘ ǎƛǘŜ ōŜŦƻǊŜ фŀƳ ƻƴ ǘƘŜ ƳƻǊƴƛƴƎ ƻŦ рǘƘ 

aŀǊŎƘΦ LŦ ȅƻǳ ŦƻǊƎŜǘ ǘƻ ƻǊŘŜǊΣ ǿŜ ǿƛƭƭ Ŏŀƭƭ ȅƻǳ ǘƻ 

ŀǎƪ ȅƻǳ ǘƻ ōǊƛƴƎ ƛƴ ŀ ǇŀŎƪŜŘ ƭǳƴŎƘ ŦǊƻƳ ƘƻƳŜΦ  



¸ŜŀǊ р tƻǊǘƘǇŜŀƴ ŀƴŘ ¸ŜŀǊ с [ƻƴŘƻƴ 

Cƛƴŀƭ ǇŀȅƳŜƴǘǎ 

! ǊŜƳƛƴŘŜǊ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΩǎ 

ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ǘǊƛǇǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ǇŀƛŘ ōȅ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŘŀǘŜǎΥ 

¸ŜŀǊ р tƻǊǘƘǇŜŀƴ  CǊƛŘŀȅ сǘƘ aŀǊŎƘ 

¸ŜŀǊ с [ƻƴŘƻƴ  CǊƛŘŀȅ мǎǘ !ǇǊƛƭ 

tƭŜŀǎŜ ƭƻƎ ƛƴǘƻ !ǊōƻǊ ŎƘŜŎƪ Ƙƻǿ ƳǳŎƘ ȅƻǳ ƻǿŜ ŀƴŘ Ǉŀȅ 

ōȅ ǘƘŜ ŘŜŀŘƭƛƴŜ ŘŀǘŜΦ  

!ƴȅ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŀǎƪ ŀǘ ǘƘŜ ƻŶŎŜΦ 





лолл мно оофо 

лулу улн сссс 

лопп пмм мппп 

tŜƴȊŀƴŎŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ 

¢ƘŜ /¢Lt! CƻƻŘōŀƴƪ ƛƴ tŜƴȊŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŦƻƻŘ ŦƻǊ 
ŀƴȅƻƴŜ ƛƴ ƴŜŜŘΦ LŦ ǘƘŜƛǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ǘƻ 
ȅƻǳΣ Ƨǳǎǘ ǇƘƻƴŜ ±ŜǊȅŀƴ ƻǊ !ŘŜƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ƛƴ 
ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƻƴ лмтос осплут ŀƴŘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǇƘƻƴŜ ǘƘŜ 
CƻƻŘōŀƴƪ ŦƻǊ ȅƻǳ ǿƘƻ ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇΦ 
¢ƘŜ CƻƻŘōŀƴƪ ŀǊŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ōǳǎȅ ŀǘ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ ŀƴȅ ŘƻƴŀǝƻƴǎΦ 

 

ǿǿǿΦƳƛƴŘΦƻǊƎΦǳƪ 

лолл мно оофо 



 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƘŜƭǇ ŀƴŘ ŀŘǾƛŎŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǎŀŦŜ ƻƴƭƛƴŜΦ IŀǾŜ ŀ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ 

hƴƭƛƴŜ {ŀŦŜǘȅ ǎŜŎǝƻƴ ƻŦ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŦƻǊ ƭƻǘǎ ƻŦ ǳǎŜŦǳƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭƛƴƪǎ  ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŀƭǾŜǊǘƻƴΦƻǊƎΦǳƪκ

ǿŜōǎƛǘŜκƻƴƭƛƴŜψǎŀŦŜǘȅψŦƻǊψŦŀƳƛƭƛŜǎκнпстннΦ  ¸ƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ŀƭǿŀȅǎ ōŜ ƘŀǇǇȅ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻ ȅƻǳ 

ŀōƻǳǘ ƻƴƭƛƴŜ ǎŀŦŜǘȅΦ  

http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722
http://www.alverton.org.uk/website/online_safety_for_families/246722


{¢!w{ hC ¢I9 ²99Y 

[ƛǧƭŜ CƻȄŜǎ  CǊŀƴƪƛŜ ŦƻǊ ƎǊŜŀǘ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ϧ ǇƭŀȅƛƴƎ ƴƛŎŜƭȅ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ŦǊƛŜƴŘǎ 

[ƛǧƭŜ hǿƭǎ  Dǳǎ  ŦƻǊ ǇƭŀȅƛƴƎ ǎƻ ƴƛŎŜƭȅ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ŦǊƛŜƴŘǎ ϧ Ƙƛǎ ƎǊƻǿƛƴƎ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ 

YƛǩǿŀƪŜǎ  !ƭŜǎǎƛŀ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǎƘƻǿƛƴƎ ƛƴŎǊŜŘƛōƭŜ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŦƻǊ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ 

/ǳǊƭŜǿǎ  aŀƛǎƛŜ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŦƻǊ ŀƭƭ ǘƘƛƴƎǎ ǎŎƘƻƻƭ ǊŜƭŀǘŜŘ 

tǳŶƴǎ  wŜōŜŎŎŀ 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ƘŜǊ ŀƳŀȊƛƴƎ 9ƴƎƭƛǎƘ ǿǊƛǝƴƎ 

hǿƭǎ   wŀƭǇƘ  tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ ǿƻǊƪƛƴƎ ǎƻ ƘŀǊŘ ǘƻ ƳŀƪŜ Ƙƛǎ ǿǊƛǝƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ  

YƛƴƎŬǎƘŜǊǎ  ¢ƻōȅ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ Ƙƛǎ ŀƳŀȊƛƴƎ ƭƻǿŜǊ-ŎŀǎŜ ǿǊƛǝƴƎ ŀōƻǳǘ Ƙƛǎ ŘǊŀƎƻƴ 

¢ǊŜƴŎǊƻƳ  !ǳǎǝƴ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΥ ŦƻǊ ƎǊŜŀǘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜΣ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ϧ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ 

[ŀƴȅƻƴ  Lǎƭŀ ² 9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ǿǊƛǝƴƎ ŀ ōŜŀǳǝŦǳƭ ƴŜǿǎǇŀǇŜǊ ǊŜǇƻǊǘ 

YŜǊǊƛǎ   WŜǎǎƛŎŀ tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ ƎŜǩƴƎ ǎǘǳŎƪ ƛƴ ǿƛƭƭ ǎƻƳŜ ǾŜǊȅ ǘǊƛŎƪȅ aŀǘƘǎ 

.ƻŘǊƛƊȅ  9ũȅ  9ƴǘƘǳǎƛŀǎƳΥ ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ōŜƛƴƎ ǎƻ ƘŀǊŘǿƻǊƪƛƴƎ ϧ ǇǊƻŘǳŎƛƴƎ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ǿƻǊƪ 

.ƻǎƛƎǊŀƴ  aƛƭƭƛŜ ¢! YƛƴŘƴŜǎǎΥ ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ǘǊȅƛƴƎ ƘŜǊ ōŜǎǘΣ ōŜƛƴƎ ǘƘƻǳƎƘǜǳƭ ϧ ƪƛƴŘ 

YŜƴƛŘƧŀŎƪ  tǊƛƳǊƻǎŜ tŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΥ ŦƻǊ ǇŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜ ƛƴ aŀǘƘǎ ϧ ŀƳŀȊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŜǎǎ 

[ǳƴŎƘǝƳŜ {ǘŀǊ  !ƭƛȅŀ  ŦƻǊ ŀƭǿŀȅǎ ōŜƛƴƎ ǎƻ ŎƘŜŜǊŦǳƭ ϧ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ 

hƴŎŜ ŀƎŀƛƴ ŀǎ L ǿǊƛǘŜ ƛǘΩǎ ǊŀƛƴƛƴƎΗ !ƎŀƛƴΗ L ŦŜŜƭ ƛǘ Ƴŀȅ ƴŜǾŜǊ ǎǘƻǇ 
όL ƪƴƻǿ ƛǘ ǿƛƭƭ ŀǘ ǎƻƳŜ ǇƻƛƴǘΧǎǳǊŜƭȅΚ LǘΩǎ ǎƻ ƘŀǊŘ ǎƻŎƛŀƭƭȅ ǘƻƻΣ 
ōŜŎŀǳǎŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛǎ ǇŀǊǝŀƭƭȅ ƘƛŘŘŜƴ ōȅ ƘƻƻŘǎ ŀƴŘ ǳƳōǊŜƭƭŀǎ 
Ǉƭǳǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘΩǎ ǎƻ ǿŜǘ ƴƻōƻŘȅ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ǎǘƻǇ ŀƴŘ ŎƘŀǘ ŀƴŘ 
ǎŀȅ Ƙƛ ǎƻ ǿŜ ŀƭƭ ǊǳǎƘ ōȅ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ŀƴŘ ǎŎǳǊǊȅ ƻũ ǘƻ 
ǎƻƳŜǿƘŜǊŜ ǾŀƎǳŜƭȅ ŘǊȅΦ ¢ƘŜ ǎŎƘƻƻƭ Ǌǳƴ Ƴǳǎǘ ōŜ ƘŀǊŘ ŦƻǊ ǘƘƛǎ 
ǊŜŀǎƻƴΣ ŀǎ ȅƻǳ ǇǊƻōŀōƭȅ ŀƭƭ ǿŀƴǘ ǘƻ ƎŜǘ ȅƻǳǊ ƻǿƴ ŎƘƛƭŘ ŀƴŘ 

ǿƘƛȊȊ ƻũ ƘƻƳŜ ŦƻǊ ŀ ŎǳǇǇŀΦ !ƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭƭȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ōŜŎŀǳǎŜ 
ǘƘŜȅΩǾŜ ōŜŜƴ ǎǘǳŎƪ ƛƴǎƛŘŜ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǇƭŀȅǝƳŜǎ όǎǘŀũΣ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ǿŜ ŀƭƭ ŘǊŜŀŘ ǘƘŜ 
ƘŀǘŜŦǳƭ ǿƻǊŘǎ ϦƛǘΩǎ ǿŜǘ Ǉƭŀȅέ ōŜŎŀǳǎŜ ŀƊŜǊǿŀǊŘǎ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛǎƴΩǘ Ŝŀǎȅ ŘǳŜ ǘƻ ȅƻǳǊ ǎƳŀƭƭ 
ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾƛƴƎ ƴƻǘ ōŜŜƴ ŀōƭŜ ǘƻ ƭŜǘ ƻũ ǎǘŜŀƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǎŜǘ ǳǇ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ƴŜȄǘ ƭŜǎǎƻƴ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƛƴ ǘƘŜƳ ŀƴŘ ƴƻōƻŘȅ ƎŜǘǎ ŀ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƻǊ ƳŜƴǘŀƭ 
ōǊŜŀƪ ŀƴŘ ǿŜ ŀƭƭ ŦŜŜƭ ƛǘΦ tƭŜŀǎŜ ŘƻƴΩǘ ōŜ ŘƛǎƘŜŀǊǘŜƴŜŘΣ ŘƻƴΩǘ ŦŜŜƭ ǎŀŘ ŀƴŘ Řƻ ǘǊȅ ǘƻ ƳŀƪŜ 
ǎǳǊŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛǎ ƻƪŀȅΣ ŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ ǿŜΩǊŜ ŀƭƭ ǊǳǎƘƛƴƎ ŦǊƻƳ ƻƴŜ ǇƭŀŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜȄǘΦ !ƭƭ ƛǘ ǘŀƪŜǎ 
ƛǎ ŀ ǎƳƛƭŜ ŀƴŘ ŀ ƎǊŜŜǝƴƎ ŀƴŘ ǎƻƳŜōƻŘȅΩǎ Řŀȅ Ŏŀƴ ōŜ 
ōǊƛƎƘǘŜƴŜŘ ǳǇ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǎǳƴǎƘƛƴŜΦ ²ƘƛŎƘ 
ǿƛƭƭ ŀǇǇŜŀǊ ŀƎŀƛƴΣ LΩƳ ƘƻǇŜŦǳƭ ƻŦ ǘƘŀǘΦ ¦ƴǝƭ ǘƘŜƴΣ LΩƳ 
ƘŜǊŜ ŀǎ ŀƭǿŀȅǎΦ wŜŀŘȅ ǿƛǘƘ ŀ ƘǳƎΣ ǝǎǎǳŜǎΣ Ƙƻǘ ŘǊƛƴƪǎΣ 
ōƛǎŎǳƛǘǎ ŀƴŘ ŜŀǊǎ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ ƭƛǎǘŜƴ ōǳǘ ƭƛǇǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ 
ǎŜŀƭŜŘ ƛŦ ȅƻǳΩŘ ǇǊŜŦŜǊΦ όaȅ ƘǳǎōŀƴŘ ǿƻǳƭŘ ƭƻǾŜ ǘƘŀǘ 
ōǳǘ ƘŜȅΣ ƘŜΩǎ ŜȄŎƭǳŘŜŘ ŀƴŘ Ƴǳǎǘ Ǉǳǘ ǳǇ ǿƛǘƘ Ƴȅ 
ƴŀƎƎƛƴƎΗΗΗύ aǳŎƘ ǎƻƎƎȅ ŀƴŘ ŘŀƳǇ ƭƻǾŜΣ aǊǎ 5 ȄȄȄ  



5L!w¸ 5!¢9{ 

aƻƴŘŀȅ мсǘƘ - CǊƛŘŀȅ нлǘƘ CŜōǊǳŀǊȅ {ǇǊƛƴƎ ƘŀƭŦ ǘŜǊƳ ƘƻƭƛŘŀȅ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ рǘƘ aŀǊŎƘ {ǘ tƛǊŀƴΩǎ tŀǊŀŘŜ - ̧ ŜŀǊ с 

CǊƛŘŀȅ сǘƘ aŀǊŎƘ ²ƻǊƭŘ .ƻƻƪ 5ŀȅς ǇƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ ƴŜǿ ŘŀǘŜ 

aƻƴŘŀȅ фǘƘ aŀǊŎƘ - ¢ƘǳǊǎŘŀȅ мнǘƘ aŀǊŎƘ tŀǊŜƴǘǎ ŜǾŜƴƛƴƎǎ  

¢ŜŀŎƘŜǊ ƭŜŘ Ŏƭǳōǎ ŎŀƴŎŜƭƭŜŘ 

CǊƛŘŀȅ моǘƘ aŀǊŎƘ bƻ 5ŀƴŎŜ /ƭǳō - {ǘŜǇƘ ŀǿŀȅ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ нсǘƘ aŀǊŎƘ 

9¸C{κY{м пΦол-рΦолǇƳ  Y{н с-тǇƳ 

Ch!{ 9ŀǎǘŜǊ 5ƛǎŎƻ 

²ŜŘƴŜǎŘŀȅ мǎǘ !ǇǊƛƭ Ch!{ .ǊŜŀƪ ¢ƘŜ wǳƭŜǎ 5ŀȅ 

aƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ 

¢ƘǳǊǎŘŀȅ нƴŘ !ǇǊƛƭ 

оΦмрǇƳ  

{ŎƘƻƻƭ ŎƭƻǎŜǎ ŦƻǊ 9ŀǎǘŜǊ ƘƻƭƛŘŀȅ όƴƻǊƳŀƭ ǝƳŜύ 

CǊƛŘŀȅ оǊŘ - CǊƛŘŀȅ мтǘƘ !ǇǊƛƭ 9ŀǎǘŜǊ ƘƻƭƛŘŀȅǎ 

aƻƴŘŀȅ нлǘƘ !ǇǊƛƭ 

уΦолŀƳ 

{ŎƘƻƻƭ ƻǇŜƴǎ ŦƻǊ {ǳƳƳŜǊ ǘŜǊƳ 

aƻƴŘŀȅ нтǘƘ !ǇǊƛƭ /ƭǳōǎ ǎǘŀǊǘ 

aƻƴŘŀȅ пǘƘ aŀȅ 9ŀǊƭȅ aŀȅ .ŀƴƪ IƻƭƛŘŀȅ - ǎŎƘƻƻƭ ϧ ƴǳǊǎŜǊȅ 

ŎƭƻǎŜŘ 

{ŀǘǳǊŘŀȅ фǘƘ aŀȅ 

ммŀƳ 

Ch!{ 5ǳŎƪ wŀŎŜ ŀǘ ²ƘŜǊǊȅǘƻǿƴ .ƻŀǝƴƎ tƻƻƭ 

aƻƴŘŀȅ ммǘƘ - CǊƛŘŀȅ мрǘƘ aŀȅ ¸ŜŀǊ с {!¢ǎ 








